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Política de ayuda económica (resumen en lenguaje sencillo) 
 

Ayuda económica ofrecida 
Lucas County Health Center se compromete a ofrecer ayuda económica a aquellos que necesitan 
atención de emergencia y otros cuidados médicamente necesarios. Puede ser elegible para recibir 
ayuda económica si no tiene seguro, tiene un seguro insuficiente o si pagar sus desembolsos le supone 
una dificultad económica. 
 
Requisitos de elegibilidad 
La elegibilidad para la ayuda económica se basa en una revisión de los ingresos del hogar, el tamaño de 
la familia y los activos. Las pautas del Nivel federal de pobreza se utilizan para determinar el monto de 
ayuda económica ofrecido. Los pacientes deben cumplir con todo el proceso de solicitud. Esto incluye la 
presentación de declaraciones de impuestos, recibos de pago, así como completar el proceso de 
solicitud de todas las fuentes de ayuda disponibles, incluido Medicaid. Ocasionalmente se requiere 
documentación adicional durante el proceso de solicitud.  
 
Dónde obtener copias 

• Llame al (641) 774-3201 o al (800) 404-3111 y solicite que se le envíe una solicitud por correo 
postal, sin cargo.  

• En línea en www.lchcia.com.  
• Las copias de la solicitud están disponibles en todas las áreas de registros de pacientes 

 
Cómo solicitar ayuda 
Las personas pueden solicitar ayuda económica enviando por correo una solicitud completa junto con la 
documentación requerida a la dirección que se indica a continuación, o llevando la solicitud completa y la 
documentación a cualquier área de registros de pacientes.  
 
Disponibilidad de traducciones 
Para obtener información sobre el programa de Ayuda económica y los servicios de traducción de 
Lucas County Health Center, llame a nuestro asesor financiero al (641) 774-3201 o al (800) 404-3111. 
 
No más del monto facturado en general (Amount Generally Billed, AGB) 
A los pacientes que cumplen con los requisitos para recibir ayuda económica no se les puede cobrar más 
que los montos facturados en general por la atención de emergencia u otra atención médicamente 
necesaria a los pacientes que tienen seguro para dicha atención.  
 
Contáctenos 
Para obtener más información, comuníquese con nuestro asesor financiero al (641) 774-3201 o al 
(800) 404-3111.  
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